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DISCLAIMER

Questo documento & di esclusiva proprieta di IngeniArs S.r.l., tutti i diritti sono riservati. Ogni
divulgazione, riproduzione o cessione del contenuto a terzi & vietata senza la preventiva
autorizzazione della Societa.

IngeniArs S.r.l. declina ogni responsabilita rispetto a danni a persone o cose dovuti all’'uso
improprio di questo prodotto e dalla mancata osservanza delle indicazioni, avvisi, istruzioni e
precauzioni riportate nel presente manuale d’uso.

Cloud fa parte del dispositivo EasyTeleMed ed e fabbricata da:

IngeniArs S.r.l.

Sede legale - Via Ponte a Piglieri, 8 - 56121 Pisa - Italia
P.IVA: 02139060509

E-mail: healthcare@ingeniars.com
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1 INFORMAZIONI GENERALI

Cloud & un componente del dispositivo medico EasyTeleMed, che comprende anche le
applicazioni Professional e Home.

1.1 DESTINAZIONE D’USO

EasyTeleMed & un dispositivo medico software, che permette la raccolta, visualizzazione,
trasmissione e organizzazione statistica di dati e di misure acquisite da vari sensori, il
monitoraggio remoto dei parametri vitali dei pazienti, la gestione, da parte di personale
medico e professionale, del percorso di cura dello stesso e la generazione di eventi sulla base
di soglie relative alle misure di parametri vitali. Il dispositivo &€ composto da una cartella clinica
elettronica centralizzata e da delle applicazioni mobile destinate ad essere distribuite
geograficamente, una dedicata all’utilizzo da parte dei pazienti ed una per operatori
professionali. || monitoraggio dei parametri vitali € attuato tramite la cartella clinica
elettronica, che permette di impostare piani di cura personalizzati per i pazienti, che, a loro
volta, tramite dei sensori e I'applicazione mobile dedicata, sono in grado di acquisire
misurazioni di parametri vitali ed inviarle direttamente alla cartella clinica elettronica a
disposizione della consultazione del personale sanitario. Alla stessa maniera, tramite sensori
e I'applicazione dedicata al professionista, gli operatori sanitari possono acquisire misurazioni
durante le loro visite domiciliari o in struttura, inviando tutti i dati alla cartella clinica
elettronica. Il professionista sanitario & in grado, tramite la cartella clinica elettronica, di
impostare delle soglie sui parametri vitali oggetto di acquisizione, in modo che il sistema
possa generare eventi di notifica qualora la misurazione di un parametro vitale inserita violi
una delle soglie impostate.

Il dispositivo non & destinato all’utilizzo in ambiti e su pazienti, ove la natura delle variazioni
dei parametri vitali sia tale da poter creare un pericolo immediato per il paziente stesso.

1.2 UTILIZZATORI

Il dispositivo & destinato all’utilizzo da parte del personale medico e infermieristico, del
paziente stesso e del suo caregiver, con funzionalita differenti in base alla tipologia di
utilizzatore e in base al modulo SW utilizzato (piattaforma cloud e app). Nello specifico:

e Cloud: personale medico, infermieristico, pazienti e caregiver

e Professional: personale medico e infermieristico durante le visite domiciliari ai
pazienti

e Home: pazienti e caregiver

Data la molteplicita di sensori associabili al dispositivo, non si individua una specifica categoria
di personale medico a cui il dispositivo si riferisce.

1.3 GRUPPO DI PAZIENTI, PATOLOGIE PREVISTE, CONTROINDICAZIONI

Per quanto concerne i pazienti, il dispositivo e stato sviluppato considerando un’eta media
superiore ai 60 anni, pur non essendo vincolati a tale range, con capacita motorie e cognitive



ImEN-MKS Cloud Manuale d’uso per il paziente
—D o—2 o Revisione: 6 del 20/03/2026

5 °0

sufficienti al recepimento di istruzioni e messa in pratica delle stesse. Si riconosce inoltre in
pazienti affetti da patologie croniche (come, ad esempio, malattie cardiovascolari e
respiratorie) e pazienti in decorso postoperatorio (ad esempio, in seguito ad un intervento
chirurgico) il target di maggior interesse. Non si individuano limitazioni
d’uso/controindicazioni specifiche per I'utilizzo del SW, anche in caso di pazienti con ridotta
capacita cognitiva e motoria, in quanto sono di norma assistiti da familiari o caregiver, che
possono assisterli nell’utilizzo del dispositivo. In generale, si mantengono valide le limitazioni
d’uso/controindicazioni indicate nei manuali d’uso dei dispositivi di misura associati.

1.4  CLASSIFICAZIONE

Classificazione secondo Regolamento (UE) 2017/745 Articolo 51 - Allegato VIII regola 11
classe lla.

1.5 DESCRIZIONE

Cloud € una applicazione web che svolge la funzione di cartella clinica remota. Permette il
monitoraggio dello stato di salute di pazienti e la gestione, da parte di personale medico, del
percorso di cura dello stesso.

Il personale medico € organizzato in Team (con membro principale 'MMG del paziente),
ovvero gruppi di medici che hanno in cura un paziente e per il quale gestiscono il cosiddetto
Piano di cura: I'insieme delle attivita che il paziente deve svolgere da casa con l'ausilio dei
dispositivi Home o Professional, i quali si interfacciano direttamente con la applicazione
cloud.

Le attivita che possono essere inserite nel piano di cura possono essere prescrizioni,
questionari, televisite o misurazioni di parametri vitali quali:

e Pressione

e Peso

e ECG

e Glicemia

e Pulsossimetria
e Spirometria

e Temperatura
e Televisita

E possibile prevedere I'esecuzione di una singola attivita una o pil volte, specificandone la
cadenza (sporadica, giornaliera, settimanale e mensile) ed un eventuale insieme di orari di
ripetizione all'interno di una stessa giornata (definita dalla cadenza).

Gli utenti possono avvalersi di numerosi strumenti per la completa gestione di pazienti,
personale medico e percorsi di cura, la cui descrizione dettagliata e trattata nel paragrafo 2.

Per utilizzare Cloud é necessario disporre di un PC con all’interno un browser web (ad esempio
Google Chrome) e di credenziali rilasciate da un Amministratore.
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Utenti aventi ruoli diversi possono utilizzare questa applicazione, ma in questo manuale si
considerano esclusivamente le funzionalita a disposizione del personale medico.

1.6 SIMBOLOGIA DEL MANUALE

Per rendere confortevole e chiara la lettura del manuale si riporta di
seguito la simbologia utilizzata per la gestione delle avvertenze
importanti per un uso corretto e sicuro del dispositivo.

Requisito per un uso corretto
Il presente simbolo identifica la presenza di informazioni per

un uso corretto del dispositivo.

Requisito informativo

Il presente simbolo identifica la presenza di informazioni utili e
DE di carattere generale la cui lettura guida I'utilizzatore ad un uso

consapevole del dispositivo e/o all’esecuzione di azioni.

Identifica che il prodotto é realizzato, progettato e prodotto in
rispondenza a quanto previsto dai requisiti di sicurezza e
C € prestazione del Regolamento (UE) 2017/745 (Dispositivo
0051 medico di classe lla, in rispondenza alla regola di classificazione
11 cosi come indicato dall’allegato VIII).

1.7 VITA UTILE

Essendo il dispositivo in oggetto un SW stand-alone , non risulta possibile determinare con
precisione la vita utile dello stesso. Pertanto tale valore viene ricondotto all’introduzione di
nuovi requisiti o nuove tecnologie che rendano complesso o inefficiente 'utilizzo del SW
stesso.

Considerando l'ipotizzabile sviluppo tecnologico si stima un tempo di vita utile pari a 8 anni.

Il termine della vita utile non comporta la riduzione delle caratteristiche
legate alla sicurezza del dispositivo.

1.8 REQUISITI MINIMI DI SISTEMA

Il software Cloud deve essere utilizzato su un PC che abbia le seguenti caratteristiche minime:

e Possibilita di connettersi ad Internet;
e Un browser web installato (consigliati: Google Chrome, Firefox, Edge, Safari).

1.9 AVVERTENZE PRELIMINARI

Per un utilizzo corretto del software Cloud si raccomanda di seguire i seguenti avvertimenti:
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NON UTILIZZARE IL DISPOSITIVO FINO A QUANDO NON SIA STATO LETTO E
COMPRESO IL PRESENTE MANUALE D’USO IN OGNI SUA PARTE.

IN CASO DI MALFUNZIONAMENTI DEL SW, CONTATTARE IL FABBRICANTE
PER RICHIEDERE ASSITENZA

NON UTILIZZARE IN CASO DI SITUAZIONI DI EMERGENZA.

> > >

SEGNALARE QUALSIASI INCIDENTE GRAVE VERIFICATOSI IN RELAZIONE AL
DISPOSITIVO AL FABBRICANTE E ALL'AUTORITA COMPETENTE DELLO STATO
MEMBRO IN CUI L'UTILIZZATORE E/O IL PAZIENTE E STABILITO

1.10 SICUREZZA INFORMATICA

Il produttore raccomanda fortemente la protezione fisica e virtuale del dispositivo utilizzato

per accedere all'interfaccia, attraverso lI'adozione di misure di sicurezza quali:

Adozione di meccanismi di controllo degli accessi forniti dal sistema operativo del
dispositivo, come PIN o sequenze di accesso;

Attivazione delle misure di sicurezza native del sistema operativo (ad esempio,
firewall di Windows);

In caso di piattaforma Windows, installazione di sistemi anti-malware aggiornati;
Esecuzione regolare degli aggiornamenti di sicurezza del sistema operativo del
dispositivo e di qualsiasi browser utilizzato per accedere all'interfaccia;

Evitare di lasciare incustodite o di annotare su carta le credenziali di accesso
all'interfaccia EMR Plus;

Evitare di lasciare incustodita I'interfaccia EMR Plus senza prima aver effettuato il
logout.

2 MODALITA DI UTILIZZO

2.1

MESSAGGI DI CONFERMA DELLE OPERAZIONI

Al termine di ciascuna delle operazioni di seguito descritte, che possono essere effettuate con

Cloud, viene mostrato un messaggio di notifica dell’esito della stessa. | messaggi che possono

essere mostrati sono:

Messaggio di successo: nel caso in cui I'operazione sia andata a buon fine (Figura 1);
Messaggio di errore: nel caso in cui si sia verificato almeno un errore durante
I’esecuzione dell’operazione (Figura 2);

Messaggio di informazioni: nel caso in cui sia utile specificare informazioni aggiuntive
sull’operazione appena eseguita (Figura 3).
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© Attivita aggiunta correttamente al piano

Figura 1 Esempio di messaggio di successo

O Errore

Codice fiscale AAAAAATIATIATIA gia' presente

Dettagli

Figura 2 Esempio di messaggio di errore

O Alcuni medici selezionati risultavano gia presenti nel team di cura
» medico test 1 (ID:3)

Figura 3 Esempio di messaggio di informazioni

Poiché tali messaggi sono mostrati al termine di ciascuna operazione, le descrizioni che
seguono omettono tale step nella descrizione delle procedure da seguire.

In caso di errore € utile prestare attenzione al messaggio di
Em errore ed eventuali dettagli, poiché forniscono informazioni

utili al corretto completamento delle procedure.

2.2 ACCESSO E REGISTRAZIONE

Per utilizzare Cloud é necessario aprire un browser web (si consiglia Google Chrome), digitare
nella barra indirizzi 'URL fornito dall’Amministratore di sistema e premere invio.

Ci si trova quindi di fronte alla pagina di login (Figura 4), dove & possibile scegliere la lingua
con la quale si desidera utilizzare la piattaforma dal menu a tendina.

Per accedere & necessario inserire il proprio nome utente e password (forniti
dall’'amministratore di sistema) e cliccare sul bottone “Accedi”.
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eosapp

easyTeleMed

LATUAAPP DI TELEMEDICINA

Accedi

i & scaduto fabbonamenta? Cacca per innovario

Figura 4 Accesso alla piattaforma

Qualorassistia effettuando il primo accesso o la password sia stata precedentemente revocata
dall’'amministratore, &€ necessario impostarne una nuova, inserendo nei tre campi (Figura 5)
la password attualmente in uso (fornita dall’amministratore) e quella nuova che si intende
usare, ripetendola a conferma.

LA NUOVA PASSWORD DEVE ESSERE DIVERSA DA QUELLA ATTUALE E
NESSUNO DEI TRE CAMPI PUO’ ESSERE LASCIATO VUOTO.

¥ easpapp

easyTeleMed

LATUAAPP DI TELEMEDICINA

Figura 5 Modifica della password

Terminata questa procedura si ha accesso alla Dashboard.

In caso si voglia procedere ad una nuova registrazione, cliccare sul bottone “Registrati” in
Figura 4. Completando la registrazione, all’'utente sara inviata una e-mail contenente le
istruzioni per il login.

10
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PAGINA PRINCIPALE

La Dashboard e la pagina principale di Cloud, attraverso la quale il paziente ha accesso a tutti

i contenuti e le funzionalita.

In Figura 6 & riportata la pagina in questione, con le sezioni principali evidenziate da riquadri:

e Inverde, il collegamento alla Dashboard stessa;
e In fucsia, i collegamenti alle altre pagine accessibili;
e In rosso, le attivita odierne e il grafico delle misurazioni effettuate nel periodo di
riferimento;
e Ingiallo, la barra degli strumenti.
e .
TEST PATIENT Usermame CONTATTI
T ==t e zsassisTe
Dashboard
Giicemia 08:00 0900 k]
Peso 08.00 09.00 <
Gicemia 1200 1300 Q
Glicemia 19,00 2000 =]
. Mswaioni_ |
Figura 6 Dashboard
2.3.1 ATTIVITA ODIERNE

Il pannello “Attivita odierne” mostra le attivita da eseguire nella giornata odierna secondo il

piano di cura, indicando:

e Tipo di attivita
e Orario di inizio e di fine
e Contenuto, significativo solo in caso di Prescrizione o Questionario, che indica
rispettivamente il testo della prescrizione o il titolo del questionario
e Bottone per eseguire |'attivita (Figura 7)
2.3.2 MISURAZIONI

Il pannello “Misurazioni” mostra le misurazioni effettuate nel periodo indicato e permette

I'inserimento di misurazioni extra, cioé non previste nel piano di cura.

Per cambiare periodo di riferimento & necessario cliccare su “Scegli periodo” e quindi
selezionare le date di inizio e fine del periodo di interesse.

Per inserire manualmente una misura & necessario:

11
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e Cliccare sul bottone “Inserisci misura” posto sotto al pannello “Misurazioni”;
e Selezionare |'attivita;
e Inserire la data e I'ora di esecuzione
o Scrivendole manualmente nello spazio posto al di sotto di “Data esecuzione”;
o Cliccando sul tasto calendario (Figura 7) e quindi selezionando il giorno e
I’ora (per passare dalla selezione della data a quella dell’orario e viceversa e
sufficiente cliccare sulle icone di Figura 8);
e Inserire i valori ed eventuali note;
e Cliccare sul tasto “Salva” di Figura 7 (o su “Annulla” per annullare I'inserimento).

X

Inserimento nuova misura

Anvitd Data esecuzions

Puisossimetria v

Frequenza al dito

Figura 7 Inserimento manuale di una misurazione

Data esecuzione Data esecuzione

| leMMAAAA hh:mm

‘ GG/MM/AAAA hhzmm

; =
|24 25 26 27 28 1 2 4

3 4 5 6 7 8 9 ~ ~
L0 M 12 13, 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23 ' 15 : 10
| 24 25 26 27 28 29 30

31 1 2 3 4 5 6

v v

C]

Figura 8 Selezione data ed ora di esecuzione della nuova misura

2.3.3 BARRA DEGLI STRUMENTI
La barra degli strumenti (evidenziata in giallo in Figura 6) presenta collegamenti a:

e Etichetta di dispositivo medico;
e Moduli, da cui e possibile scaricare I'informativa e il consenso per la privacy, le
condizioni di utilizzo della piattaforma e i manuali utente;

12
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e Profilo utente.

Cliccando sul bottone “Profilo”, si apre un menu a tendina (Figura 9) contenente le
informazioni principali dell’utente che ha effettuato I'accesso (nome, cognome e ruolo),
collegamenti la pagina di dettaglio dell’account e i dati personali e |'uscita dalla applicazione.

Piu nello specifico:

e Cliccando su “Account” si viene rediretti alla pagina di dettaglio del proprio account
(Figura 10Errore. L'origine riferimento non é stata trovata.), il cui utilizzo € descritto
nel paragrafo 2.3.3.1;

e C(Cliccando su “Dati personali” si viene rediretti alla pagina di dettaglio della propria
anagrafica (Figura 11), il cui utilizzo & descritto nel paragrafo 2.3.3.2;

e C(Cliccando su “Logout” si esce dalla piattaforma, tornando alla pagina iniziale (Figura
4).

Patient Test

& Account
A Dati personali

& Logout

Figura 9 Profilo dell'utente loggato

22.3.3.1 PAGINA DI DETTAGLIO DELL’ACCOUNT
Nella pagina di dettaglio dell’account dell’utente loggato & possibile:

e Visionare il proprio username e il proprio ID piattaforma;
e Aggiornare la propria password;
e Visionare gli accessi effettuati alla piattaforma.

Per aggiornare la password e sufficiente inserire la password attualmente in uso (“Password
attuale*”), la nuova password che si intende impostare (“Nuova password*” e “Conferma
nuova password*”) e cliccare sul bottone “Salva”.

Per gli accessi effettuati viene riportato:

e L’orario dilogin, logout e la relativa durata di utilizzo
e |l motivo del logout
e L’indirizzo IP dal quale si e effettuato I'accesso

13
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Ciao patient! | |

Dashboard

Account personale

INFORMAZIONI DI ACCESSO

Usemame: paziente test 1D Piattatorma; 4

CAMBIA PASSWORD

oL carsten, 1)

Passwora attuake”

Huova password” Conferma nuowa password”

ACCESSI
S S

141032025 12 59.25 14/03/2025 13.59:37 aron11 Timeaut 00000001

290172025 12 0955 260172025 131001 010006 Timeout 00000001
18/01/2025 03.01:06 18/01/2025 040126 or0020 Timeout 00000001

04024 14:27.20 041122024 1527 56 010038 Timeout 00000001

Figura 10 Account dell'utente loggato

52.3.3.2 PAGINA DI DETTAGLIO DELL’ANAGRAFICA
Nella pagina di dettaglio dell’Anagrafica dell’utente loggato & possibile:

e Visionare le proprie informazioni personali e i propri contatti;
e Modificare le proprie informazioni personali e i propri contatti.

Per modificare informazioni personali e contatti & sufficiente cliccare sul bottone “Modifica”,
modificare i campi editabili e cliccare sul bottone “Salva”.

Ciao patient! ® @ Aa-

Dashboard

Anagmfica  Abonamento  Teamdicura  DiarioClinics  Visde  Cartellaclinica  Pianificazione  Regole  Misure  Aderenza  Messaggi  Televisite

TEST PATIENT Username coNTaTn

1ANNI pazients.test Telefono: 1234864578
VIA PROVA 1, ROMA (RM) E-mait

Informazioni Personali

Luogo gl nascita Prov.

Roma RM

Figura 11 Anagrafica dell'utente loggato

2.4 ANAGRAFICA

La pagina dell’Anagrafica contiene tutti i dati anagrafici del paziente (Figura 11). E possibile
modificare i dati inseriti, cliccando sul tasto “Modifica” posto in basso a destra. Una sessione
di modifica viene notificata mediante una barra gialla e viene mantenuta aperta fintanto che
non si salvano le modifiche (cliccando su “Salva”) o si annullano (cliccando su “Annulla”).

14
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ABBONAMENTO

La sezione Abbonamento riporta i dettagli del’abbonamento (data inizio e data fine).

2.6

TEAM DI CURA

La funzionalita del Team di cura é stata ideata con lo scopo di facilitare la condivisione di dati

(consulto) e la gestione di pazienti fra colleghi medici.

La pagina di dettaglio Team di cura (Figura 12) mostra una tabella contente i professionisti

che hanno in cura il paziente e per ciascuno di essi e specificato:

Il nominativo (con link alla pagina di dettaglio all’anagrafica del professionista)
Il ruolo
Le specializzazioni possedute

e | contatti
R
Anagrafica ‘Abtonamento Diana Chinica. WVisite Cartella clinica Puanihcazione Regole Misure ‘Aderenza Messagg! Televisite
=/
=
Figura 12 Team di cura
|2.6.1 AGGIUNGERE UN PROFESSIONISTA AL TEAM DI CURA

Per aggiungere un professionista al team di cura € necessario (a partire dalla schermata di
Figura 12):

Cliccare sul bottone “Aggiungi”;

Cercare con I'ID e selezionare uno o piu professionisti da aggiungere, spuntando la
casella quadrata presente nella prima colonna della tabella mostrata (Figura 13);
Cliccare sul bottone “Invia richiesta”;

Confermare (o annullare) 'operazione cliccando sul bottone “Si” (o “No”) della
finestra di conferma mostrata.

Se il professionista ha accettato o meno di far parte del team di cura

15
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Aggiunta nuovo membro al team di cura

Figura 13 Aggiunta di un professionista al team di cura

|2.6.2 ELIMINARE UN PROFESSIONISTA DAL TEAM DI CURA
Per eliminare un professionista dal team di cura & necessario (a partire dalla schermata di
Figura 12):

e Cliccare sulla casella quadrata (prima colonna della tabella) della riga corrispondente
al professionista che si vuole eliminare;

e Cliccare sul bottone “Elimina”;

e Confermare (o annullare) I'operazione cliccando sul bottone “Si” (o “No”) della
finestra di conferma mostrata.

2.7 DIARIO CLINICO

Nella sezione di Diario clinico, il paziente ha la possibilita di visualizzare ed eventualmente
effettuare registrazioni cliniche e inserire gli accessi effettuati dal paziente alla medicina di
base, specialistica o strutture ospedaliere. Il diario clinico & organizzato in quattro sotto-
sezioni:

e Registrazioni (paragrafo 2.7.1);

e Accessi medicina di base (paragrafo 2.7.2);

e Accessi medicina specialistica (paragrafo 2.7.3);
e Accessi ospedale/strutture (paragrafo 2.7.4).

2.7.1 REGISTRAZIONI
La pagina Registrazioni (Figura 14) mostra I'elenco di registrazioni inserite per il paziente e
per ciascuna di esse:

e Data dicreazione
e Tipologia (anamnesi, esame obiettivo, diagnosi, terapia, altro)

16
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TESTPATIENT Usarmame -
1ANNI paziente.test Teletona: 1234564578
VIAPROVA 1, ROMA (RM) o
m Eimina  Modiica -0 -
+ [5] ven 14 mar 2025 - 16:12 [ oo
+ 8] g0 13 mar 2025 - 11130 =
+ u] mer 26 apr 2023 - 16:12
+ ] mer 26 apr 2023 - 16.05
+ o mer 26 apr 2023 - 1457 [ oo
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+ 5] et 26 apr 2023 - 1487 =
+ [a] mer 26 apr 2023 - 1457 a
+ s} mex 26 apr 20231333 =

Visualzzazione 431310 0 10 eementi 10 element per pagina

Figura 14 Diario clinico — Registrazioni

Cliccando sul “+” nella colonna a sinistra della tabella, & possibile visualizzare il contenuto
della registrazione.

Per inserire una nuova registrazione & necessario cliccare su “Aggiungi” e quindi inserire i dati
nella finestra mostrata di Figura 15.

Inserimento nuova registrazione clinica

Tipe di registrazione

‘Seteziona i tipo

Testo

Figura 15 Inserimento nuova registrazione clinica

E infine possibile modificare ed eliminare registrazioni gid inserite selezionando la
corrispondente checkbox in tabella e quindi cliccare su “Modifica” o “Elimina”.

2.7.2 ACCESSI MEDICINA DI BASE
La pagina Accessi medicina di base (Figura 16) riporta gli accessi effettuati dal paziente alla
medicina di base e per ciascuno di essi specifica:

e Data diaccesso

e Tipologia (spontaneo, programmato, altro)

e Modo (ambulatorio, domiciliare, telefonico, altro)
e Motivo

17
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Angrafca  Abbomamemto  Tamaicura | D@MOCERics | Viste  Camelacimca  Panmcazons  Regole  Misure  Adersnza  Messaggl  Televisms

TEST PATIENT Usernams CONTATTI

1404 pazients.test Teieon 1234864878
VIAPROVA 1, ROMA (RM) e

+ O ge0sken2025 - 1637 = -
4+ O meros b 2025- 1637 [ Sronmaseo | AMBULATOR matwazione

Visuakzazione g2 12 2¢i Zelementl 10 elemen per pagina

Figura 16 Diario clinico - Accessi medicina di base

Cliccando sul “+” nella colonna a sinistra della tabella, & possibile visualizzare eventuali note
di accesso, indicazioni e note di chiusura.

Per inserire un nuovo accesso € necessario cliccare su “Aggiungi” e quindi inserire i dati nella
finestra mostrata di Figura 17.

x

Inserimento nuovo accesso medicina generale

ACCESSO
Tipo gl accesso Modo gl accessa

Seleziona il ipo - Seleziona il modo

Mativazione

Hote di accesso

Mete di chiusura

Figura 17 Inserimento nuovo accesso medicina di base

E infine possibile modificare ed eliminare accessi alla medicina di base gia inseriti
selezionando la corrispondente checkbox in tabella e quindi cliccare su “Modifica” o
“Elimina”.

2.7.3 ACCESSI MEDICINA SPECIALISTICA
La pagina Accessi medicina specialistica (Figura 18) riporta gli accessi effettuati dal paziente
alla medicina specialistica e per ciascuno di essi specifica:

e Data diaccesso
e Tipologia (spontaneo, programmato, altro)
e Modo (ambulatorio, domiciliare, telefonico, altro)
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e (Categoria (strumentale, visita, entrambi, altro)
e Motivo
e (Centro e reparto in cui e stato effettuato

o 0. 1-
Anagrafica  Abbonamento  Teamdicura | DlarigClinies  Viste Cartellaciinica  Planificazione  Regole  Misure  Aderenza  Messapgl  Televisite
TESTPATIENT Uussmame CONTATT
1 ANNI paiente test Telefona: 1234864878
VIA PROVA 1, ROMA (RM) Emait
D e vosa - < m.
+ O gio0sten2025- 1637 =R mativo espedale | repato

Visualizzazione da 13 161 1 elementi | 10  element per pagina

Figura 18 Diario clinico - Accessi medicina specialistica

Cliccando sul “+” nella colonna a sinistra della tabella, & possibile visualizzare eventuali note
di accesso, indicazioni e note di chiusura.

Per inserire un nuovo accesso & necessario cliccare su “Aggiungi” e quindi inserire i dati nella
finestra mostrata di Figura 19.

Inserimento nuovo accesso medicina specialistica

Tipa di accesso

Seieziona il tpo

Ospedale/Struttura

categona

Seleziona la categoria

Note i accesso

Note i chivsura

Figura 19 Inserimento nuovo accesso medicina specialistica

E infine possibile modificare ed eliminare accessi alla medicina specialistica gia inseriti
selezionando la corrispondente checkbox in tabella e quindi cliccare su “Modifica” o
“Elimina”.

2.7.4 ACCESS|I OSPEDALE/STRUTTURE
La pagina Accessi ospedale/struttura (Figura 20) riporta gli accessi effettuati dal paziente a
ospedali o strutture e per ciascuno di essi specifica:

19



IM:EN%’S Cloud Manuale d’uso per il paziente
—Do o2

- Revisione: 6 del 20/03/2026

-
5 °0

e Stato (aperto, chiuso)

e Data di accesso

e Tipologia (urgenza, elezione, altro)

e Motivo

e (Centro e reparto in cui e stato effettuato
e Data di chiusura dell’accesso

e Esito (dimissione, trasferimento, altro)

o e 1-
Ansgrafics  Abvonament  Tesmdicura | DIMIOGHNGS | Viste  Comedacinica  Panficaons  Regole  Misure  Aderenza  Messaggl  Televishe
TESTPATIENT Naamame Cowmaa
1ANNI pazients test Telefona: 1234564578
VIA PROVA 1, ROMA (RM) E-mait
) o oo 2 m-
I N e N T = =
+ 0 =3 ¥ 06 feb 2025 - 1637 URGDIA molivazione ospedale | reparto g0 06 feb 2025 - 16.37
+ 0 =3 gia 06 feb 2025 . 16:37 ospedale gi0 06 feb 2025 - 16:37 ==

Visualizzazione da 13 2 61 2 elementi | 10 elementl per pagina

Figura 20 Diario clinico - Accessi ospedale/strutture

Cliccando sul “+” nella colonna a sinistra della tabella, & possibile visualizzare eventuali note
di accesso e note di chiusura.

Per inserire un nuovo accesso € necessario cliccare su “Aggiungi” e quindi inserire i dati nella
finestra mostrata di Figura 21.

X

Inserimento nuovo accesso in ospedale/struttura
. accesso |

Tipo gl accesso

Seleziona il tpo v
Ospeauiesstrutura

Mativazione

Hote di accesso

Tpo gl st Data @l chiusura

Seleziona esito - SCMMIAAAA R =

Note di chiusura

Figura 21 Inserimento nuovo accesso in ospedale/struttura
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E infine possibile modificare ed eliminare accessi in ospedale/struttura gid inseriti
selezionando la corrispondente checkbox in tabella e quindi cliccare su “Modifica” o
“Elimina”.

2.8 VISITE

La sezione Visite offre ai pazienti la possibilita di consultare la lista delle visite effettuate e
programmate e di pianificarne di nuovi.

2.8.1 VISITE EFFETTUATE

La sezione Visite effettuate (Figura 22) mostra la lista delle visite effettuate, con dettaglio
delle misurazioni acquisite durante la visita e delle registrazioni testuali di diario clinico
riguardanti la visita, come I'anamnesi, I'esame obiettivo e la diagnosi.

SUNE e WmES | Sede
TESTPATIENT Username CONTATTI
1ANNI pazents test Teletona 1234564578
VIAPROVA 1, ROMA (RM) E-mait

Programmate

[ L

+ est Doctor ®
+ Test Decior ®
+ Test Doctor ®
+ o Test Doctor ®
+ ]
+ m == ®
+ == ®
+ m T [ T ®
+ (<]
4 wn7ape 023 147 ®

Figura 22 Visite effettuate

2.8.2 VISITE PROGRAMMATE

La sezione Visite programmate (Figura 23), elenca le visite future. Sull’elenco vengono
specificati modalita (domiciliare, ambulatorio, telefonico, altro), eventuali note testuali sulla
visita e se la visita & stato o meno effettuata.
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Dashboard

Anagrafica  Abbonamento  Teamdicura  DiarioCiinico | WISHE | Carsiaciinica  Planificarions  Regole  Misure  Aderenza  Messaggl  Televisite

TEST PATIENT Username coNTaTTI

) pazients.test Telesono 1204884878
VIAPROVA 1, ROMA (RM) E-mail

m Elimina Modifica Sposta Cerca o H-
a Piogramimata L]

120202025 Amouatono .
o owtana Programeats Ambustono . 2

o 24052024 e Domiciare: Perfor care plan activiles @
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Figura 23 Visite programmate

2.9 CARTELLA CLINICA

La sezione di Cartella clinica & composta dalle sotto-sezioni:

e Documenti e referti (paragrafo 2.9.1);
e Parametri vitali (paragrafo 2.9.2);

e Questionari (paragrafo 2.9.3);

e Prescrizioni (paragrafo 2.9.4).

2.9.1 DOCUMENTI E REFERTI
La pagina di Figura 24 presenta I'elenco dei documenti e dei referti inseriti. Per ciascuno di
essi e riportato:

e Data di effettuazione

e Tipologia (esame strumentale, esame di laboratorio, dieta, altro)
e Descrizione

e Link per il download dei dati

e Link per il download del referto

e Annotazioni
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Dashboard
Anagrafica Abbonamento Team di cura Diario Clinico Visite Cartefia cinica Pianificazione Regole Misure Aderenza Messagg! Televisite
TESTPATIENT Username CONTATT
1ANNI paziente test Telefono: 1234564578
VIAPROVA 1, ROMA (RM) E-mat
Edmina  Modfica Cerca S H-
Data eftectuazione Tipo ‘Descrizone. | Dab | Referto Annotazione
O ven281eb 2025 - 1301:34 [0 ] dieta marzo 2025 @ -

Visualzzazione da 1a 1.1 1 elements

Figura 24 Cartella clinica - Documenti e referti

2.9.2 PARAMETRI VITALI
La pagina Parametri vitali (Figura 25) presenta una tabella con le misurazioni effettuate dal
paziente e per ognuna:

e Data dirilevazione della misura

e Tipo di attivita

e Valoririlevati (con nome del parametro, valore ed unita di misura)

e Eventuali annotazioni inserite dal personale medico durante la rilevazione

Ciao patient! o o- &-
Dashboard
Angrafcs  Abbonamets Temdiows  Disocwnico  ie [ESENENNN punncazone Rogole  Miue  Adewzs  Messiggl  Tlevishe
TEST PATIENT Username conNTaTn
1 ANNU
‘paziente.test Telefono 1234564578
VIA PROVA 1, ROMA (RM) E-matt

[ R T ]
o3 T @~
Data rievazione Autivits | vators | Annotazion
mer 05 mar 2025 - 15:20.01 Gicemia Gikema = 112 mgidt.
mer 05 mar 2025 - 151958 Glicermia Glicemea = 112 mg/dL.
‘mer 05 mar 2025 - 122101 Pressione PA=116/84 mmHg FC = 68 bpm
mer 05 mar 2025 - 121758 Glicemia Gliceéa = 81 mgidL.
mer 05 mar 2025 - 124753 Gicemia Glicemia = 101 mgldL.
mar 04 mar 2025 - 162320 Gicemia Glkenia = 84 mgiat
mar 04 mar 2025 - 16:1847 Peso Peso- 618 kg
mar 04 mar 2025 - 15.37.02 Pubossimetia Sp2=100% FC= 67 bpm
mar 04 mar 2025 - 15:36:52 Pressione PA=125/85 mmHg FC = 68 bpm
Iun 27 gen 2025 - 06:02:41 Temperatura TC=388C
Visuatzzazons 03 13 10 61192 exement) | 10 elementl per pagina ‘ 2348 2

Figura 25 Cartella clinica - Parametri vitali

2.9.3 QUESTIONARI
La sezione Questionari (Figura 26) riporta I’elenco dei questionari effettuati dal paziente e per
ciascuno di essi:

e Data dirilevazione
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o Titolo del questionario
e Punteggio ottenuto
e Eventuali annotazioni inserite

e Link per visionare le domande proposte e le risposte date dal paziente

Ciao patient! LGl
Dashboard
Angrafica  Abbonaments  Teamdicura  DiarioClinico  Vistte |\GamsMechinical| Punifcaone Regole  Misure  Aderenza  Messaggl  Televisie
TEST PATIENT Username CONTATTI
I pazients test Telefono. 1234864678
VIAPROVA 1, ROMA (RM) E-mait
Cerca o -
Data rilevazione | Ttolo Punteggio | Annotazionl Dettagi
mar 04 mar 2025 - 16:10.55 Deta e
un 20 gen 2025 - 11:2803 Test survey - e
un 20 gen 2025 - 105718 Test survey - - e
un 20 gen 2025 - 095558 Questionano di prova e
mer 10109 2024 - 16:36:26 Questionano dl prova ®

Visualizzazione 3 12 5 di 5 elementt

Figura 26 Cartella clinica - Questionari

2.9.4 PRESCRIZIONI

La pagina di Figura 27 presenta I'elenco delle prescrizioni effettuate dal paziente e per
ciascuna di esse:

e Data dirilevazione
e Descrizione
e Eventuali annotazioni inserite

Ciao patient! SRe- A
Dashboard

Amgrafica  Abbonaments  Teamdicura  DroCiinico  Viste \(GMSBSGHNlEN)| Punficazions Regole  Misure  Adersnza  Messagg)  Televisie

TEST PATIENT Usermame CONTATTI

o pazients test Telefong' 1234864878

VIA PROVA 1, ROMA (RM) E-mait

Cerca c ®m-

Data rilevazione Descrizione Esito Annotazione
010 05 set 2024 - 152553 Non fumare prima deia misurazione Eseguta

9l0 05 set 2024 - 152539 Anendere . fare le pulze. eic ) Eseguta

io 05 set 2024 - 15:2523 E' Importante misurarst 1 parametri a riposo, pima di aver fatto colazione Eseguita

un 19 ago 2024 - 121004 Non fumare prima oeila Misurazione: Eseguita

Wn 19:3g0 2024 - 120517 € impor Esequta

mer 10 g 2024 19,1636 prescaizione prova Eseguta
mer 10 hug 2024 - 19:00:16 prescrizione prova Eseguta
mes 10 lug 2024 - 190007 prescrizione prova Eseguita

Visualzzazione 2 12 8 di 8 elements

Figura 27 Cartella clinica - Prescrizioni
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2.10 PIANIFICAZIONE

Nella pagina di dettaglio di Pianificazione & possibile esaminare ed eventualmente modificare
I'insieme di attivita (siano esse misurazioni di parametri vitali, prescrizioni, questionari, ecc.),
che é stato stabilito (Piano di cura).

Cliccando uno dei due bottoni evidenziati dal rettangolo verde in Figura 28, € possibile
scegliere tra due modalita di visualizzazione:

e (Calendario
e Lista

La vista Calendario puo0 essere ulteriormente personalizzata cliccando i bottoni evidenziati dal
rettangolo fucsia in Figura 28, scegliendo se mostrare per intero o un mese o una settimana
0 un giorno.

Utilizzando infine i bottoni posti al disotto del rettangolo verde, & possibile scorrere tra i
mesi/settimane/giorni e riportarsi alla data odierna.

Ogni attivita prevista dal piano di cura del paziente ¢ riportata nel calendario, con colori
diversi a seconda della tipologia. Cliccando su una attivita viene mostrata una scheda di
dettaglio (Figura 29) con informazioni aggiuntive quali I'intervallo di esecuzione.

Anagrafica  Abbonaments  Teamdicurs  DiarioClinico  Visie  Cartelia clinica Regole Misure  Aderenza  Messaggl  Televisite

TEST PATIENT
1ANNI
VIAPROVA 1, ROMA (RM)

Usemame coNTATT

pazients.test Telefono 1234864878
E-mail

Sl marzo 2025

Figura 28 Pianificazione - vista calendario
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Paziente: Test Patient
Deserizione: Misura di glicemia

Periodo di esecuzione: 06 00 - 0900

Figura 29 Esempio di dettaglio attivita

Nel caso in cui l'attivita sia una televisita, il dettaglio si caratterizza ulteriormente
presentando:

“Accedi” per 'accesso alla televisita, qualora questa sia prevista nel giorno odierno
(Figura 30);

“Dettagli” (Figura 31) per I'accesso al dettaglio della televisita, qualora questa sia
conclusa o nel passato.

X

Televisita

Paziente: Test Patient
Descrizione: Televista

Periodo di esecuzione: 16:00 - 17.00

Figura 30 Dettaglio attivita televisita con pulsante di accesso
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X

Televisita

Paziente: Test Patient
Deserizione: Teievisita

Periodo di esecuzione: 1400 - 1500

Figura 31 Dettaglio attivita televisita passata

La modalita di visualizzazione a Lista (Figura 32) mostra invece una tabella con le attivita

previste, specificando per ciascuna di esse:

Tipo, ovvero la tipologia di attivita prevista per il paziente
Contenuto, significativo solo in caso di Prescrizione o Questionario, che indica
rispettivamente il testo della prescrizione o il titolo del questionario
Stato, che indica lo stato della attivita, alternativamente tra:
o Terminata, cioé relativa ad un giorno passato
In corso, cioé appartenente alla data odierna
Futura, cioe prevista per un giorno prossimo
Nuova
Modificata
Cancellata

0 O O O O

Data inizio e Data fine, ovvero [lintervallo temporale (in giorni) di
esecuzione/ripetizione dell’attivita

Frequenza, cioe ogni quanto deve essere ripetuta |'attivita

Orario, cioé I'intervallo orario (o gli intervalli) in cui deve essere eseguita I'attivita

Dettagli, cliccando su Q viene mostrata una tabella riassuntiva delle ripetizioni
dell’attivita
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Ciao patient! S & a-

Dashboard

Anagrafica  Abbonamento  Teamdicura  DiarioClinico  Visite  Careflaclinica | BIaniioasions | Regole  Misure  Aderenza  Messaggl  Televiste

TESTPATIENT

Username CONTATT

1ANN paziente test Telefono 1234564578
VIA PROVA 1, ROMA (RM) E-mait
Tunigstal v Tfle letrequenze v S m-
Tipo Contenuto stato Data inwo Data fine. Fraquenza Onno Dettag
Televisita . o= ven 14 mazo 2025 ven 14 marzo 2025 - + dae ore 16:00 alke ore 1700 Q
Peso B = gio 13 marzo 2025 dom 30 marzo 2025 Ogni Giomo « dabe ore 08:00 ale ore 0900 Q

« dase ore 0800 ali ore 09.00
Gicemia - [ corse | gio 13 marz 2025 ‘dom 30 marz0 2025 Ognl Glomo « date ore 1200 ke ore 13:00 Q

+ date ore 13.00 alle ore 2000
Visualizzazione da 12 3 d1 3 element|
[ Includi attivta terminate @

Figura 32 Pianificazione - vista lista

Infine, cliccando su “Includi attivita terminate” posto in basso a sinistra € possibile mostrare
in tabella anche le attivita gia terminate.

2.11 REGOLE

Cloud permette la visualizzazione di regole che le attivita eseguite dal paziente devono
rispettare in condizioni di normalita. In caso una attivita eseguita violi una di queste regole,
un evento verra generato dal sistema. Tali regole possono essere visionate nella pagina di
dettaglio Regole (Figura 33).

Ciao patient! L e G

Dashboard

Anagrafica  Abbonamento  Teamdicura  DiarioClinico  Visite  Cartelfaclinica  Puanificazions |URAgOI Misure  Aderenza  Messaggl  Televisite

TEST PATIENT Username CoNTATT
1ANNI pazients test Telefona: 1234564578
E-mait

| ™o
(u] Pressione sistolica ¢ ok
o Pressione sistolica Pressione sistolica/ Valore puntuale magglore of 150 mmég
[Shr-. ] al
=0 ] Frequenza cardiaca al dfo Frequenza cardiaca al dito / Valore puntuale maggiore di 100 bpm
a $p02 $p02 { Valore puntusle minore o uguae a 92 %
O em Peso Peso Incremento maggiore o uguale a 2 kg (intervallo 1no a 3 glor precedent)
SN ] Peso Peso)

Visuaiizzazione da 127 i 7 elementi

Figura 33 Regole

Esistono due tipi di regole:

e Soglia, che generano un evento quando la misura di un parametro vitale (o il suo
trend) supera una certa soglia;

e Attivita, che generano un evento quando il paziente non svolge una attivita o ne
svolge una di propria iniziativa, senza che questa fosse compresa nel piano di cura
(attivita extraprotocollare).
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Una regola definisce anche I'importanza dell’evento da generare. E possibile utilizzare tre
gradi:

e Rosso
e Giallo
e Azzurro

dove Rosso € quello con rilevanza pil alta, mentre Azzurro ha rilevanza pil bassa.

2.12 MISURE

Nella scheda di dettaglio Misure & possibile prendere visione di tutte le misurazioni di
parametri vitali, in maniera simile alla Dashboard. La pagina principale si presenta come in
Figura 34: il pannello “Misurazioni giornaliere” contiene tutte le misurazioni effettuate nel
giorno indicato, ognuna delle quali & rappresentata da una card in cui sono riportate le
informazioni piu rilevanti; il pannello “Andamento misurazioni” presenta invece un grafico
che mostra I'andamento delle misurazioni in un determinato periodo. Tale grafico puo essere
personalizzato cambiando anche i parametri visualizzati: e sufficiente cliccare sui tasti posti
all’inizio del pannello per mostrare/nascondere il parametro ed il relativo asse di riferimento
nel grafico.

Per entrambi i pannelli & possibile cambiare il periodo di riferimento. Per il pannello

N

“Misurazioni giornaliere” e sufficiente cliccare sulle freccette o sulla data poste al di sopra del
pannello; se si clicca sulla data, saranno evidenziati in neretto i giorni in cui sono presenti
delle misurazioni. Per il pannello “Andamento misurazioni”, & necessario cliccare sul bottone
“Scegli periodo” e selezionare I'intervallo desiderato dal menu mostrato.

M

TEST PATIENT Usemame coNTATn

1AHNI paziente.test Telefono 1234864878
VIA PROVA 1, ROMA (RM) T

04 mar 2025

Misurazioni giornaliere
o o o o o
Pressione Saturazione Questionaria Peso Gicemia

125/85 100 Dieta 61.6. 84 ...
Freq caraacs e Freq cansca 86 we o

68.. 67

880 su [8en0 1537

C— i — i - —

obervallo: O7 mas 2025 - 15 mae 2025

Figura 34 Misure

2.12.1 INSERIMENTO MANUALE DI UNA MISURAZIONE
Per inserire manualmente una misura, in maniera simile a quanto descritto nel paragrafo
2.3.2, € necessario:
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e Cliccare sul bottone “Inserisci misura” posto sopra al pannello “Misurazioni
giornaliere”;
e Selezionare I'attivita;
e Inserire la data e I'ora di esecuzione
o Scrivendole manualmente nello spazio posto al di sotto di “Data esecuzione”;
o Cliccando sul tasto calendario (Figura 35) e quindi selezionando il giorno e
I'ora (per passare dalla selezione della data a quella dell’orario e viceversa ¢
sufficiente cliccare sulle icone di Figura 8);
e Inserire i valori ed eventuali note;
e Cliccare sul tasto “Salva” di Figura 35 (o su “Annulla” per annullare I'inserimento).

x

Inserimento nuova misura

Attivita Data esecuzione

Pulsossimetria v

Saturazione Frequenza al ditc

Note

Figura 35 Inserimento manuale di una misurazione

2.12.2 DETTAGLIO DI UNA MISURAZIONE
Ciascuna misurazione effettuata viene rappresentata con una card, la quale riporta:

e Tipo di attivita
e Valore rilevato dalla misurazione con corrispondente unita di misura
e Una serie diicone la cui presenza sta a indicare:

]
o & :misurazione effettuata da personale medico
o) 8 : misurazione effettuata dal paziente
o WV :misurazione effettuata utilizzando sensore medicale

o) '\Ib : misurazione inserita manualmente
=1

o : attivita extraprotocollare

o) ﬁ : attivita appartenente al piano di cura

e Orario di esecuzione dell’attivita

Cliccando su o e inoltre possibile rendere non significativa la misura ed eliminarla.
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Glicemia
84 mg/dL

89 16:23

Figura 36 Card attivita di glicemia

Infine, cliccando sulla card stessa & possibile accedere alla pagina di dettaglio della misura in
questione.

In Figura 37 & possibile vedere la pagina di dettaglio di una attivita di Glicemia, contenente:

e Pannello “Storico misurazioni”, con un grafico raffigurante I'andamento delle
misurazioni dello stesso tipo; il periodo di riferimento puo essere personalizzato
trascinando i selettori nella parte bassa del grafico;

e Pannello “Dettaglio misura selezionata”, che riporta data ed ora di esecuzione, il
valore rilevato e icone informative analoghe a quelle mostrate nel caso delle cards;

e Pannello “Prossima misura schedulata”, contenente i riferimenti temporali della
prossima ripetizione schedulata della stessa tipologia di attivita (se presente);

e Pannello “Pianificazione attivita”, contenente tutte le attivita gia pianificate dello
stesso tipo (se presenti);

e Pannello “Regole per eventi”, dove vengono riportate le regole di generazione di
eventi definite per attivita di questa tipologia (se presenti).

Anagrafica  Abbonamento  Teamdicura  DianoClinico  Vise  Carellaciinica  Planficaions  Regole - Adersnza  Messaggl  Televisite
TEST PATIENT Username CONTATTI
1 ANNE paziente.est Telefono: 1234864878
Glicemia
orico misurazoni
84 mg/dL
. ‘ 8%

Prossima misura schedulata

Figura 37 Dettaglio attivita di glicemia

Qualora invece si visualizzi il dettaglio di una attivita che prevede la rappresentazione di un
segnale, la pagina di dettaglio mostrera all’utente il dettaglio del segnale, come mostrato ad
esempio nella Figura 38 per una misura di auscultazione.
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Ciao patient!

Dashboard
Anagrifica  Abbonaments  Teamgicura  DANoCinico  VIste  Caneilacinica  Puammcazione  Regole | MMSURE | Asersnza  Messaggl  Televisie

TEST PATIENT Usermams CONTATTI
1ANNI pazients.test Telefono. 1234864578
VIAPROVA 1, ROMA (RM) E-mai

Auscultazione

Detiaglic misura selezionaia

Auscultazione
Data esecuzione 110112024 15:49:31

Frequenza cardiaca da Auscultazione

«HH e { aae

0.00/0:30
Mo i sona misure pianificate

Regole per event

CET o

Nt leerenic o

Figura 38 Dettaglio attivita di auscultazione
Infine, qualora si visualizzino i dettagli relativi ad una attivita di Questionario, la pagina (Figura
39) mostra:

e Titolo e descrizione del questionario;
e Pannello “Risposte”, contente le domande previste dal questionario e le risposte date
dal paziente (o in alternativa la dicitura “Il paziente non ha risposto alla domanda”

qualora non ne fosse stata data alcuna);
e Pannello “Dettaglio questionario”, con riportate data/ora di esecuzione ed icone

informative analoghe alle cards della pagina principale;
Un bottone “Storico questionari”, il cui click mostra una tabella riassuntiva (Figura 40)

di tutti i questionari eseguiti dal paziente.

e ©o- &-

Ciao patient!

Dashboard

TESTPATIENT —

1A .
VIA FROVA 1, ROMA ([RM) Emal

Questionario

Titolo: Dieta
Descrizione: Prova dieta

Risposte

Data esecuzione 0403/2028 16:10:55

Hai fatto fo spuntine?
en!

« No

Ghe cosa hal mangiato?
[pe——

1l paziente non N NISPOSID 1A COMANGS

Gome t senti?
+ Bene

Figura 39 Dettaglio attivita di questionario
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mar 04 mar 2025 - 16:10

Test survey um 20 gen 2025 - 11:28

Test survey 1 20 gen 2025 - 1057
Guestionanio d prova um 20 gen 2025 - 0955

Questionario & prova mer 10 lug 2024 - 18:56

Visualizzazione da 1a 5 di 5 element!

Figura 40 Storico dei questionari

2.13 ADERENZA

Nella pagina Aderenza e possibile visualizzare le informazioni relative all’aderenza alle misure
previste da piano di cura (Figura 41). In particolare, la pagina presenta una tabella
contenente:

e Attivita di riferimento

e Numero di misurazioni pianificate

e Numero di misurazioni pianificate che sono state effettuate
e Aderenza percentuale

e Numero di misurazioni effettuate al di fuori del piano di cura

Con il pulsante “Scegli periodo” a destra sopra la tabella € possibile selezionare I'intervallo
temporale desiderato.

o 0. 1&-
Anagrafics  Abbonamentc  Tamdicua  DGoGimico  Viste  ComeNacimica  PanMcazions  Regols  Misure | Aderenza Messaggl  Televisms
TEST PATIENT T T
Lo paziente test Telefono, 1234564578
VIAPROVA 1, ROMA (RM) Emal
Scegii i periado
Temperaura % 5 % =
Pulsassimeiria 206 1 % 8
Pesa ™ 8 % =
Gacamia 5 3 &% 4
Fressne 250 8 % w0
Guestionario o 5 s5%
ECG a o %
o

Auscultazione cuore - Regione aorica 1

Prescrizione 546 1 %
*I valor setiostantl sono futl resil alla dalta aderma e comprendona anche aliniia non attuaimente in corso

Figura 41 Aderenza
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2.14 MESSAGGI

La sezione Messaggi offre a medici e pazienti una chat attraverso la quale scambiarsi messaggi
testuali e allegati (PDF, audio, foto e video). Ciascun paziente ha la propria chat dedicata, per
cui il contenuto sara visibile esclusivamente al paziente e a tutti i professionisti del suo team
di cura. Qualora il paziente abbia un gateway Home assegnato, i messaggi vengono inviati
anche al dispositivo mobile.

La pagina si presenta come in Figura 42. La parte centrale mostra i messaggi, ponendo a destra
(in rosa) i messaggi inviati dall’'utente al momento loggato e a sinistra (in verde) quelli degli
altri utenti. Utilizzando i bottoni evidenziati da riquadro fucsia, € possibile richiedere un
aggiornamento dei messaggi e scegliere di visualizzare quelli scambiati in un certo periodo
temporale.

Per inviare un messaggio e sufficiente inserire il testo nel campo evidenziato in rosso,
eventualmente scegliere un file da allegare cliccando su “Scegli file” e cliccare “Invia”.

Anagrafica  Abbonamentc Tamdicura  DiaroClinico  Visits  Cansiaciinica  Pianmicazions

TEST PATIENT Usemame CONTATT

LAl paziente test cletong 1234864578
WIAPROVA 1, ROMA (RM) e

& | [ Scegi fle | Nessun ik seleznato

Figura 42 Messaggi

2.15 TELEVISITE

Cloud permette di programmare ed effettuare sessioni di televisita (mediante videochiamate)
tra il medico ed il paziente.

Una sessione di televisita puo essere programmata esclusivamente da un utente medico.

E possibile visionare le sessioni di televisita gia pianificate nella pagina relativa al piano di cura
(Figura 28). Da questa pagina (Figura 30) e dalla sezione relativa alle televisite (Figura 43)
possibile accedere al link generato automaticamente dalla applicazione per iniziare la
sessione di televisita.
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Anagrafica  Abbonsments  Teamdicura  DiarioClinico  Visite  Cartellacliniea  Pianificazione  Regole  Misure  Aderenza  Messaggl _

TEST PATIENT Usermame CONTATT

od pazients.test Teletono: 1234564578
VIAPROVA 1, ROMA (RM, "

ceeoeceococcocooC

Figura 43 Televisite
Il link sara disponibile solo nelle ore in cui la televisita € pianificata.

La fruizione della videochiamata stessa avviene attraverso una pagina dedicata, in modo che
|'utente possa eseguire la televisita e, contemporaneamente, usufruire di tutti i servizi messi
a disposizione dalla applicazione. La pagina di fruizione della videochiamata € riportata in
Figura 44.

v

1Ee 80100006243 A A 1519 Ch 525

[+

Clicca o trascina qui i file

File scambiati &

Figura 44 Esecuzione televisita

L'utente, oltre alla sezione per I'effettiva videochiamata, ha a disposizione un campo note per
eventuali annotazioni durante la televisita e una interfaccia per lo scambio di file. Premendo
I'area “Clicca o trascina qui i file”, I'utente sara in grado di caricare un file dal proprio
dispositivo ed inviarlo cliccando su “Invia file”. Le note ed i file vengono memorizzati dal
sistema (per le note & necessario premere il tasto “Salva note”) e associati alla sessione di
televisita stessa, per una successiva consultazione tramite la pagina di dettaglio televisita
(Figura 45).
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Ciao patient!

Dashboard

Anagrafics  Abbonamento  Tesmdicura  DisrioGlinico  Visite  Cortelaclinica  Planificazione  Regole  Misure  Aderenza  Messaggl | Televistte

TESTPATIENT usermame. CONTATT
1ANNI paziente.test Telefono: 1234564578
VIA PROVA 1, ROMA (RM) Email

Televisita

Medico: Test Patient
Inizio: 14 mar 2025, 17.08

Televisita non ancora conclusa

Figura 45 Dettaglio televisita in corso

Durante I'esecuzione della televisita, la pagina originale della applicazione si mostrera come
in Figura 44, dove sara presente il tasto “Chiudi”. Per terminare la sessione di televisita, infatti,
non e sufficiente chiudere la pagina della videochiamata. L'utente deve utilizzare il tasto
“Chiudi” oppure chiudere la stessa pagina del browser e successivamente recarsi nella pagina
di dettaglio televisita premendo il tasto “Chiudi”. Questa procedura & concepita per dare la
possibilita all’'utente di riavviare la videochiamata pilu volte (ad es. in caso di problemi di
connessione) ed evitare che lo scambio di file e le note siano associate a due sessioni diverse
di televisita (ricordiamo che le note non sono salvate automaticamente, ma solo utilizzando
il tasto “Salva note”). L'utente infatti, chiudendo la pagina relativa alla videochiamata e
riavviandola, trovera presenti i file e le note salvate relative a quella stessa sessione di
televisita, fino a che non la dichiarera chiusa tramite uno dei tasti per la terminazione.

Ciao patient! 8 8- 2

Anagrafica  Abbonamento  TEAMUiCUra  DiarioCiimico  Visie  Camelaciinka  Planmcaons  Regole  Misure  Acerenza  Messaggl | Imevisie

TESTPATIENT Usarname CONTATTI
AMMI pazienta test Telefono. 1234564578
VIA PROVA 1, ROMA (RM) E-mai.

Televisita

Medico: Test Patient Nessun file scambiato

Inizio: 14 mar 2025, 1708

Fine: 14 mar 2025 1712

Figura 46 Dettaglio televisita terminata



ImEN-MKS Cloud Manuale d’uso per il paziente
—D o—2 o Revisione: 6 del 20/03/2026

5 °0

Una volta dichiarata chiusa la televisita, i file e le note vengono memorizzati e associati a
quella sessione e saranno accessibili all’'utente dalla pagina di dettaglio riportata in Figura 46,
accessibile tramite la sezione Televisite.

Nella pagina di dettaglio Televisita, una volta conclusa la televisita, sara possibile visualizzare
il referto, se caricato dal medico.

Nella pagina relativa alle televisite (Figura 43), l'utente avra a disposizione, oltre
all'indicazione della prossima televisita pianificata, lo storico delle televisite svolte con la
possibilita di accedere al dettaglio e scaricare i file annessi.
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3 ETICHETTATURA

3.1 ETICHETTA RILEVABILE NELLA SEZIONE INFO DI CLOUD

IngeniArs S.r.l.
via Ponte a Piglieri 8, 56121 Pisa, Italia

# EASYTELEMED 2026/03/20

c € 0051
(01)08055728660090(11)20260320(8012)1.0.6

4 |IDENTIFICAZIONE DELLA SIMBOLOGIA UTILIZZATA

“ Identificazione del Fabbricante

# Codice identificativo del prodotto

&I Data di rilascio
@ Consultare il manuale d’uso

M D Dispositivo medico

c € Conforme al Regolamento (UE) 2017/745, DM Classe lla.
0051 |l codice di 4 cifre indica I’ente certificatore del dispositivo.

Identificativo unico del dispositivo
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